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Diplomarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich Informatik - Wirtschaftsinformatik, Note: 2,1,
Fachhochschule Düsseldorf, 34 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Dass „Wissen“
in der heutigen Zeit für die Unternehmen zunehmend eine wettbewerbsrelevante Ressource darstellt, lässt
sich nicht mehr bestreiten, wenn man bedenkt, dass eine Mehrzahl der deutschen Manager schätzt, dass der
Produktionsfaktor Wissen mehr als die Hälfte der Wertschöpfung ausmacht, die Produktivität durch
Wissensmanagement um die Hälfte erhöht werden könnte und Unternehmen nur die Hälfte des ihnen zur
Verfügung stehenden Wissens auch nutzen . Das verfügbare „Wissen“ hat sich exponentiell erhöht. Wobei
allerdings zu sehen ist, dass der Anstieg der Informationsprodukte den Anstieg des wirklichen bzw.
gesicherten „Wissens“ bei weitem übersteigt. Gleichzeitig hat sich die Gültigkeitsdauer des zur Verfügung
stehenden Wissens drastisch verkürzt. So sind die Unternehmen vor die Herausforderung gestellt, zügig die
ihnen zur Verfügung stehenden Informationen auszuwerten, in ihren Wissensbestand zu transferieren und zu
nutzen. Dabei ist das Wissen in einer Organisation häufig sehr stark verteilt und unstrukturiert. Nicht nur das
elektronische, sondern auch das Wissen in den Köpfen der Mitarbeiter muss daher aufbereitet und so
kommunizierbar werden.
Als vielversprechende neue Kommunikations- und Kollaborationsmöglichkeit bieten sich Social-Software-
Anwendungen an, weil diese Applikationen die Voraussetzungen bieten, Wissen von oder über die
Mitarbeiter und externen Anspruchsgruppen (Kunden, Lieferanten und Handelspartner) zur Verfügung zu
stellen und so die Nutzung der kollektiven Intelligenz zu bewirken.
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From reader reviews:

Michelle Saunders:

Now a day people who Living in the era wherever everything reachable by connect with the internet and the
resources included can be true or not demand people to be aware of each information they get. How many
people to be smart in acquiring any information nowadays? Of course the solution is reading a book.
Examining a book can help people out of this uncertainty Information specifically this Wissensmanagement.
Potenziale und Grenzen von Social Software. (German Edition) book because book offers you rich details
and knowledge. Of course the info in this book hundred per cent guarantees there is no doubt in it as you
know.

Timothy Roesch:

Spent a free the perfect time to be fun activity to accomplish! A lot of people spent their down time with
their family, or their own friends. Usually they doing activity like watching television, about to beach, or
picnic from the park. They actually doing same every week. Do you feel it? Do you wish to something
different to fill your own personal free time/ holiday? Can be reading a book might be option to fill your free
of charge time/ holiday. The first thing that you'll ask may be what kinds of reserve that you should read. If
you want to attempt look for book, may be the publication untitled Wissensmanagement. Potenziale und
Grenzen von Social Software. (German Edition) can be good book to read. May be it is usually best activity
to you.

Richard Daniels:

Your reading 6th sense will not betray anyone, why because this Wissensmanagement. Potenziale und
Grenzen von Social Software. (German Edition) reserve written by well-known writer who knows well how
to make book that can be understand by anyone who also read the book. Written with good manner for you,
leaking every ideas and creating skill only for eliminate your personal hunger then you still skepticism
Wissensmanagement. Potenziale und Grenzen von Social Software. (German Edition) as good book not
simply by the cover but also with the content. This is one e-book that can break don't judge book by its deal
with, so do you still needing an additional sixth sense to pick this particular!? Oh come on your examining
sixth sense already said so why you have to listening to one more sixth sense.

Kathleen Huckaby:

Do you like reading a publication? Confuse to looking for your best book? Or your book was rare? Why so
many issue for the book? But almost any people feel that they enjoy with regard to reading. Some people
likes reading, not only science book but in addition novel and Wissensmanagement. Potenziale und Grenzen
von Social Software. (German Edition) or maybe others sources were given information for you. After you
know how the truly great a book, you feel desire to read more and more. Science reserve was created for
teacher or even students especially. Those publications are helping them to bring their knowledge. In



different case, beside science reserve, any other book likes Wissensmanagement. Potenziale und Grenzen
von Social Software. (German Edition) to make your spare time considerably more colorful. Many types of
book like here.
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